SO Y TE QUANG NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

BENH VIEN DA KHOA KHU VU'C Dgc1ap - T do - Hanh phic
MIEN NUI PHIA BAC QUANG NAM
86: 46 /TB-BV Dai Léc, ngayCd thing 5 nim 2024
THONG BAO

Veé viée m&i chio gia thué dich vu vé sinh 1am sach nim 2024-2026
cho Bénh vién Pa khoa khu vire mién nii phia Bac Quang Nam

Bénh vién Pa khoa khu vuc mién nui phia Bic Quang Nam c6 nhu cau tiép
nhén bdo gid dé tham khao, xdy dung gi4 g6i thau, 1am co so t8 chire lya chon nha
thau cho g6i thiu: Thué dich vu vé sinh lam sach ndm 2024-2026 tai Bénh vién
da khoa khu vuc mién nui phia Bic Quéang Nam.

Bénh vién Pa khoa khu vuc mién nai phia Bac Quéng Nam kinh méi cac
don vi c6 niing luc va kinh nghiém quan tdm dén linh vuc nay giri béo gia véi cac
noi dung chinh sau day:

L Théng tin cta don vj yéu ciu bio gia:

1. Tén don vi: Bénh vién f?a k’hoa khu vic mién nui phia Bic Quéang Nam,
Dia chi: 107 Quang Trung, thi trAn Ai Nghia, huyén Pai Loc, tinh Quéang Nam.

2. Théng tin clia ngudi chiu trach nhiém tiép nh4n béo gia:

- Ho va tén: V& Thi Thuy Trang  Chtic vu: PTP. Hanh chinh quan tri

- 86 dién thoai: 0935485102

3. Céch thirc tiép nhén bao gia:

- Nhén truc tiép hodc qua duong buu dién tai dia chi: 107 Quang Trung, thi

tran Ai Nghia, huyén Pai Ldc, tinh Quang Nam,

4. Thoi han tiép nhén béo gia: Tr 14 gio ngay 09 thdng 5 ndm 2024 dén
trude 17 gio ngay 13 thang 5 nim 2024,

Céc béo gi4 tiép nhan sau thoi diém néu trén s3 khéng dugce xem xét.
ky bédo gid, dugc ky va (féng ddu cua cong ty. Trudng hop béo gid c6 nhiéu trang,
dé nghi don vi déng déu gidp lai.

5. Thoi han ¢6 hiédu luc cia bao gia: Tbi thiéu 90 ngay, ké tir ngay don vi

II. N§i dung y&u ciu bio gi4
1. Bang béo gia phai duge bé vao phong bi, niém phong kin & phong bi.
Ghi 15 tén va dia chi, s6 dién thoai lién hé ctia don vi tham gia giri béo gia.
~ 2.Béo gia phéi chao theo ding sb lugng nhan Iuc; sb lugng thiét bi, héa
chat, vat dung thay thé, vat tu vé sinh va ndi dung yéu cau.

(NGi dung chi tiét theo phu luc 1, 2 dinh kém).
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Véy Bénh vién da khoa khu vuc mién nai phia Bac Quang Nam kinh thong
béo rOng réi trén Webside ctia Bénh vién dén cac don vi ¢6 nang luc va kinh
nghiém trong linh vuc nay vui long giri Béo gid vé dia chi néu trén.

Ghi chu: Phia ngoai bi hé so chao gid ghi ro “Thuw chao gid Thué dich
vu vé sinh lam sach nim 2024-2026”

Rat mong nhan dugc su quan tAm ctia cdc don Vi, E/

Noi nhin: ?
- Céc don vi cung cap;
- Lwu: VT, HCQT.

GIAM POC

BENH VIEN

DAKHOA
KHU VUIC MIEN NUI
PHIA BAC

Nguyén Théng Nhit



1.S6 lwgng nhan luc vé sinh

STT No6i dung S6 ngudi | Pon gia 01 (t;l::gng ) 4(t;l:zng
1 Nhén luc lam vé 64
sinh toan vién
Tong cong 64

Nha thiu phai dam bao sé ) lugng nhan lyc lam viéc 64 ngudi (Chi dong ldp
ké hoach, dp phong nhan lyc & thay thé ém dau, nghi phép...).

2. Thiét bi

Cung cip kip thoi, ddy du thiét bi mdy moéc, céc vat dung thudng xuyén,
vét tu tiéu hao phuc vu cong tac 1am sach 24/24.

S6 lwgng | Mitc d§ d4p Ging
Thiét bj vé sinh, yéu ciu e
STT o e DVT | % °% Dat | Khong
may méc toi thieu/ dat
2 nam '
01 | M4y danh san May 01
02 | May hat bui hit nude May 01
03 | X6 lau Cai 65
04 |Xe vé sinh Chiéc 46
05 | Cén nhém da ning Cai 04
06 | Cén lau uét nhom Cai 46
07 | Day thong téc vé sinh Cai 05
08 | Thang nhém Cai 02
09 | B0 gat kinh B6 05
10 | Cay ddy 4m chit T (inox) Céi 46
1 Thing/x6 dung tai lau Céi 9
sach/ban c6 ndp day
12 | Xe vé sinh ngoai cénh Chiéc 02
13 X’eng xuc dat, cat ngoai Céi 02
canh
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3. Hoa chit va vat dung phai thay thé thudng xuyén

S0 lugng | Mikc @9 dap img
~ A
T o 2y yéu cau i
STT Thiét bi vé sinh, may méc | PVT t6i thidu/ - Khéng
2 nim i dat
Hoa chat (Theo Tiéu chuan ky thudt dinh gid ning luc doi ngii lam
L | sach, v¢ sinh moi truong Bénh vién da khoa khu viwe mién nui phia
Bac Qu’éng Nam)
1 an chat lau kinh, guong, Lit 900
inox...
2 | Hoa chét dénh béng Inox Lit 120
3 Hnoa. chat tay rua, khir khuan Lii 600
vé€ sinh toilet
4 Ho4 chat khir mui, 1am Lit 340
thom
5 | Hoa chat khir khudn (Javel) | Lit 4.200
Xa phong (giit Kg 600
Il | Vit dung thay thé thwdng xuyén
1 Ban’chal, co lau, binh xit, Bo 122
ky rac...
2 | Tailau uét hinh chitnhdt | Chiéc |  3.100
3 | Khin lau vé sinh Chiéc |  1.000
4 | Chbi quét ngoai canh Chiéc 40
5 | Chéi nhya quét nuée Chiéc 90
6 Trang phuc bao ho lao dong cong ty tu cung tmg du cho cong nhén vé
sinh theo quy dinh
4. Vat tw vé sinh
STT | Tén vt tw 8o lrgng yéu cau Ghi chi
il tdi thiéu/2 nim Sl
1 | Gidy vé sinh 374.064 cupn/2 ngm | 17e0 Tiéu chudn Kk thugt
ddnh gid ning lwe dgi ngii
2 | Nube rra tay 3.640 1it/2 nam lam sach, vé sinh moi
truong Bénh vién Da khqa
3 |Baoric 11.280 kg/2 nam Khu viec mien nii phia Bac
Qudng Nam

Don gid trén da bao gém tién thué, tién luom

r

g nhdin cong, chi phi djc hai

nguy hiém, bdo hiém Y té, trang phuc, bdo hé lao dong, hod chat, vt tuw tiéu hao,
cong cu dung cu thiét bi lién quan va cdc chi Dphi khdc phuc vu cho céng viéc vé
sinh tai Bénh vién da khoa khu vue mién nii phia Bdc Quang Nam.




5. N§i dung yéu cau thue hién

5.1. Nhin lwc vé sinh thyc hién theo khu vie

STT Tén vi tri D"é‘]‘l})‘ch Nhén v | Gpi ohg

1 | Khoa Kham bénh 2.670 4
Khu hanh chinh,

2 | Cépchuva 1.550 4
Xét nghiém
Khoa CPHA;

3 | Khoa Dugrc; 3 1.409 2
Khoa Giai phau bénh
Khoa Mit;

* Khoa Rang Ham Mit ‘. “
Khoa Tai Miii Hong;

3 | Khoa Gy mé - Hbi sirc 1108 :
Khoa No¢i téng hop

6 Khu An Piém <2 1
Khoa Hoi strc tich cyc - Chéng dbc ting I,

7 | Khoa Noi thin tang 2, 3.226 6
Khoa N6i H6 hép ting 3

8 | Khoa Lo hoc - T4m thin - Than kinh 781 2
Khoa Y duoc cb truyén,

¢ Khu diéu trj néi tra, ngoai tra 1210 %

10 | Khoa Truyén nhiém 781 L5

11 | Khoa Ung buéu - Huyét hoc 14m sang 396 1A

12 | Khoa Tim mach 760 2
Khoa Ngoai Chén thuong ting 1,2;

13 Khoa Ngoai Than kinh ting 3 s >
Khoa Phy Séan tang 1+2,

14 | khoa Nhi tang 3H4, 5.667 ik
Khoa Tiéu héa ting 5

15 | Khoa Noi C 380 1
(Pi€u trj cho ba m¢ VNAH va cén bd)
Khoa Phuc hdi chire ning

16 | Nha tap phia sau khoa PHCN 1.862 4
Nha trung chuyén
Khoa Thén nhén tao tang I
khoa Ngoai tong hop ting 2+3

47 khoa Da lifu tang 4 550 9
Ting 5 ] i

18 Phong Vit tu - Thiét bi y té 120 1
Phong Cong nghé théng tin




19 | Khu nha tiém ching ‘ 200 1
Khoa Truyén nhiém — Lao (5 ting),
Nha dai thé (1 tang),

20| Nha chu néi (2 ting) 6.033 2
(dang xiy dung)

21 | Khu vire ngoai canh bénh vién 11.820 4

22 | Giam sat 1

Téng cong 47.964 64

5.2. Nji dung céng vige thue hign: Tiéu chudn kj thudt ddnh 8id ndng Iyc
doi ngii lam sach, vé sinh méi truong Bénh vién Pa khoa khy vue mién nui phia
Bac Qudang Nam.

3.2.1. Co sé phadp Iy

- Quyét dinh 6 3916/QP-BYT ngay 28/8/2017 ctia B§ Y & v& huéng din

v€ sinh méi trudng bé mat trong cac co s& kham bénh, chita bénh

- Quyét dinh 36 4920/QD-BYT ngay 15/10/2015 cita B Y té vé huéng dan
V€ sinh méi trudong bé mit khu phau thuit.

- Théng tr s6 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021 cia B§ Y té quy dinh vé
quan ly chat thai trong khudn vién co sé y té.

5.2.2. Muc tiéu

- Téng cudng chat luong ctia déi ngii 1am sach, v¢ sinh méi truong déi véi
hop dong thué ngoai.

- Thong nhét cée yéu cu co ban thye hién vé sinh méi trudng doi véi cac
hop dong thué ngoai, ap dung cho Bénh vién Pa khoa khu vuc mién nii phia Bic
Quéng Nam.

5.2.3. Doi twong dp dung

Bénh v‘ién, phong kham c¢é hop déng thué muén dich vu 1am sach, vé sinh
mdi truong bé mit.

5.2.4. Nji dung chi tiét

STT N§i dung yéu ciu

1 |Hbso ning lwe cilia cong ty thué ngoai

Trinh bay quy trinh 1am sach pht hop (dinh kém cam k&t thuc hi¢n ding quy trinh)
cho timg khu vyc diing theo huéng dan tai Quyét dinh sb 3916/QD-BYT vé sinh
1.1 | m6i trudng va Quyét dinh s§ 4290/QP-BYT vé vé sinh méi trudng bé mét khu phiu
thuat ciia Bo Y t& (vi du: quy trinh 1am sach khu vuc ¢ nguy co lay nhiém cao,

buf‘)ng phiu thut, budng thi thudt, buéng bénh, phong hanh chinh...).
1.2

$620/2021/TT-BYT ciia Bo Y té.

Trinh bay quy trinh phan loai, thu gom va vén chuyén chét thai dung theo théng tu
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Phuong phép vé sinh céng nghiép

21

Cam két thyre hién day di céc cong viéc lam sach hang ngdy, tong vé sinh hang tuan,
hang thang, hang quy, 6 thang tai cac khu vuc lam sach ma nha thau chju trach
nhiém thye hién.

2.2

C6 phuong phap 1am sach cong nghiég hién dai khong cé‘n ding chéi quét tai budng
bénh va budng k§ thuat. Thay khin, dau lau ma; 20m? bé mit.

23

Cé day du dung cu lam sach riéng cho tirng khu vuc nhu kl}én, dau Ia_u, thau, c6 mau
sfic phén biét rd rang cho 4 vung phén biét (Khu vue yéu cau v0 khuan cao, nguy co
6 nhiém cao, nguy co 6 nhiém trung binh va nguy co 6 nhiém thap). Phu Iuc 2 — Quy

dinh mau sac dung cu vé sinh.

24

C6 quy dinh quy dinh ky hiéu, mau sic: bao nylon chira chét thai, thung réc c4c loai,

2

X0, xe vén chuyén réc (tir cac khoa, phong vé nha chira rac) ding theo théng tu sé
20/2021/TT-BYT cia Bo Y té.

2.5

Pau lau, khan lau phai sir dung loai dau lau, khén lau sgi sinh hoc, ddm bao con chat
Iugng tét. Diu lau do phéi dugc thu gom, gist sach, xir Iy dang quy trinh sau khi lau

(gidt riéng theo timg loai nhidm va khong nhiém). Gist khan, ddu lau ctia toan bénh
vién/phong kham tép trun g tai vi tri quy dinh.

2.6

Khoéng tap trung réc tai khoa/phong/bd phan va chi luu tam thoi rac ding tai khu

2.7

chuyén han ché téi da tiéng on), thiét ké dé dang 14y rac va dé rira thing xe sach s,

kho rdo sau 1p5i 14n vén chuyén rac. Xe bji hu héng phéi c6 xe thay thé, khéng lam
anh huéng dén hoat dong binh thudng cia bénh vién/phong kham.

2.8

Gitt gin, bédo quan thung rac khi di chuyén lam vé sinh, néu lam hu héng thung réac
phéi ty sita chita, néu hy hong ning khéng sira dugc phai boi thuong thung rdc méi
cho bénh vién.

Chitng chi ISO . ) )
Cé chimg chi ISO 9001 vé h¢ thong quan Iy chét luong hodc chimg chi ISO 14001
v€ hé thong quan Iy moi trirdng con hiéu lyc.

Thiét bj may méc, dung cy vi vt dung thwong Xuyén

Liét ké cu thé, ro rang céc danh muc thidt bi may méc, dung cu lam sach, vét dung
thuong xuyén thay thé, vat tu tiéu hao, bao rac (t€n, nhan hiéu, xuit Xir).

4.2

Cam ket cung cép kip thoi, day da thiét bi mdy moéc, cac vat dung thudng xuyén, vat
tur ti€u hao phuc vu cOng téc l1am sach 24h/24h.

4.3

D 6n ciia thidt bi mdy méc trong gidi han cho phép sir dung trong Bénh vién,

Héa chit vé sinh cong nghiép

|

Céc thing chira hoa chét (nguyén liéu va thanh pham) phai duoc dan nhan ding theo
quy ché nhan thudc.

52

Liét ké hoa chat sir dung (kém gidy chting nhan dang ky luu hanh theo nghi dinh s6:
91/2016/ND-CP, thong tr 09/2018/TT-BYT ctia B3 Y t€) trong quy trinh V€ sinh
cong nghiép.
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3.3

Néng dQ hoa chit sir dung phai bdo ddm nc“)’ng‘ do khir khuan theo quy dinh (theo
hudéng dan st dung ctia nha san xudt, BO Y té vé hda chit do).

54

Loai héa chat st dung phai dung theo quy dinh khir khuin moi trudng bénh vién (vi
du: céc héa chat dung khir khuin méi trudng nhir amonjum béc 4 hoic trong tu
(ding cho khu vire bénh thu’c‘mg), hop chét chtra clo hodc twong ty (dung cho khu
vuc 1ay nhiém, khu vuc v6 khuin) .

C6 ké hoach kidm tra dinh ky va dot xuit cong téc pha hoa chét (ndng do héa chat)
theo diing quy dinh.

6 | Khoi lwgng cong viéc thue hién:

Liét ké chi tiét cong vigc thuc hién theo tung khu vuc pham vi cung cip (md ta Vi

6.1 | tri, s lugng nhan vién thuc hién, b tri nhan vién, chi tiét cdng viéc, ca kip va thoi
gian lam viéc).

6.2 | Thoi gian lam viéc: Hang ngay, k€ ca thu 7, CN, L3, Tét (Iam sach 24h/24h).

7 | Co ciu nhén sw

Dam bao nhén sy quan 1y chung ¢6 trinh do tot nghiép dai hoc, chitng chi phu hop

Zal S o x 5 5 s 3 3 o
(moi trudng, an toan lao dong, nhén su...) véi cong trinh cin v¢€ sinh.

7.2 | C6 phén cbng nhan vién gidm sat trong 24h lam viéc.

S6 lugng nhan vién 1am sach: Nha thau bb tri s6 luong nhén vién 1am viée cho hop

7.3 | Iy @ thuc hién dich vu lam sach dat tiéu chudn va khong 1am &nh huéng dén hoat
ddng binh thudng tai cic bénh vién/phong kham.

C6 ké hoach nhan sy bd sung Kip thoi dé dép tmg trong gid cao diém hoic trong

7.4 | nhitng tinh hudng dot xuét (vi du: dich bénh, thién tai, nhan vién vé sinh nghi phép,
nghi dm. céc phat sinh khic...)

7.5 | Dam bao moéi khu vuc 1am sach déu duoc duy tri sach 24h/24h.

76 Nhén vién phai duge cong ty dao tao v¢ sinh lao dong truéce khi thyc hién dich vu

| vé sinh cbng nghiép tai bénh vién.
Nhan vién lam sach phai dugc trang bj phong ho cd nhén, cé chig nhan duoc tép

7.7 | huéin kiém soat nhiém khuén trong cong tdc lam sach (theo huéng din phong ngira
chudn cia B Y té). y

78 Nhén vién khi 1am sach phai tuan thd an toan V€ sinh lao ddng theo quy dinh cia

" | phép luét.
Quén ly, gidm sat va nhén vién lam sach phai duge huan luyén dinh ky 6 thang/lan

7.9 | vé ky thuat 1am sach trong cic co s¢ y té, kién thie kidm soat nhidm khun trong
lam sach theo chwong trinh d2o tao do B4 Y té ban hanh va k¥ néng giao tiép.
Chit lrgng dich vy 1am sach 5
Chiu trach nhiém vé chit lugng dich vu 1am sach va phai b0 sung thém nhéan vién

8 | (khi cdn thiét) dé dam bao chét lrgng dich vu theo yéu ciu ciia bénh vién cho cic
cong viéc da thoa thuin (khdng bao gém b4 tri thém nhan vién dé 1am cac cong viéc
ngoai thoéa thuén).

9 Kinh nghiém ) )
Cong ty ¢ kinh nghiém thuc hién dich vu lam sach cho it nhat 3 (ba) don vi Y IE.
Dung dich vé sinh tay, gidy vé sinh :

-Liét ké dung dich vé sinh tay (kém gidy chitng nhan ding ky luu hanh theo nghi

1o [Hinhs6: 91/2016/ND-CP, théng tw 09/2018/TT-BYT cita B§ Y té)

-Gidly v¢ sinh dat chit lugng theo tiéu chudn QCVN 09:2015/BCT déi v6i san phim
rchﬁn gidy va gidy vé sinh.




5.2.5. Pham vi céng vigc

Déi véi khu didu tri, vin phong: dam nhan tt ca cac cong viéc vé sinh
cong nghiép thudng quy, tron géi, chit luong cao, diing quy trinh cho tt ca cac
phong, gdm: san nha, trin nha, cira, lan can, hanh lang, cau thang, cac loai quat,
béng dén, lau cira kinh, giudng bénh, xe ddy bénh, t diu giuong, ban ti [am viac,
nha vé sinh, may nudc uéng, tu lanh, rém cuén cira c6 thé lau vé sinh duoc (trir
rem vai), thu gom chiéu ban, dd vai ban v& vi tri d& dd ban ctia ma; khoa, thu gom
réc tir céc thung khi rac ddy thing, dinh ky van chuyén rac dén nha chira réc bénh
vién... trir cdc mdy méc trang thiét bj y té, may vi tinh va may in.

Doi véi khu vuwre vé sinh ngoai cinh: dam nhiém tat ¢4 cac cong viéc vé
sinh céng nghiép thuong quy, tron géi, chit lwong cao, dung quy trinh gdm: quét
bui, réc, 14 cAy rung toan bo 16i di, ban cong, méi vom, méi nha, bdn hoa, thu gom
réc tir céc thing réc khi ddy thing, dinh ki v4n chuyén réc dén nha chita réc ciia
bénh vién, lau céng chinh, bién bdo, bang logo, bang chi dan, lau sach ghé ngfii
chd, ghé san vudn, rira thing réc, thong ranh thoit nuéc dé hé théng thodt nude
khéng bi nghén, ngap trong mua mua,...

Dim bao cho cic buéng lam viée, buﬁng bénh, bui‘ing thii thuit, budng
vé sinh va cic khu vie cdng cfng: ludn sach sg, trat tu, ngén nip theo ding quy
trinh k§ thudt va quy ché quén ly budng bénh.

V¢ sinh mit ngoai toa nha: tuong kinh, toan bd b mit bén ngoai.

5.2.6. Quy dinh vé mau sic ciia dung cu vé sinh

(KHAN LAU, PAU LAU)
ARy s ) Mikc do A 2
Mau sic nhi%n khudn Cac khu vuec cy thé

e - Phong m, Ph(‘)qg sinh, Ph(‘)ng—héi stre cz“ip ctru nhi,
Y€u cau vo khuan cao | c4c phong c6 tiéu phiu, Phong Hau phéu, khu Ivu
trit/cép phat dung cu v6 khuin. .

Méu
trang

5.2.7. Quy dinh vé tin suét vé sinh
~ » A A
Miic @) nhidm khuin Tin suat N

Nguyi‘%n tic chun

Yéu cau vé khudn cao 2 lan/ngay
Mic d§ 6 nhiém cao 3 lan/ngay
Mirc d6 6 nhi€ém trung binh 3 lan/ngay
Mirc d6 6 nhiém thip 1 lan/ngay
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Céc khu vue cu thé

Dau ngay lam viéc

Budng phiu thuat Gitra c4c ca phiu thuat

_ Két thiic tht ca c4c ca phiu thuat trong ngay
Phong Cép ctru 3 lan/ngay; Pau mdi ca lam viéc (séng, chiéu, t6i).
Phong Céch ly 1 lan/ngay
Khu khim bénh ngoai tri | 2 in/ngay; Cudi m3i budi lam viéc.
Khu Iru bénh ndi tri 3 lan/ngdy; Diu mdi ca lam viéc (sang, chiéu, t6i).
Ngoai canh 2 lan/ngay; Cudi mdi budi [am viéc (séng, chiéu)
Khu lam vi¢c hanh chinh | 1 lAn/ngay; Cudi ngay lam viée.
Tudng, trin 1-2 lan/théng
V¢ sinh mt ngoai tdanha | 2 lAn/nim

e Ngodi ra c4n phai vé sinh trong céc tinh hudng phat sinh, duy tri sach 24/24.
* Tuy theo tinh hinh thuc té tai bénh vién c6 thé didu chinh tin suit cho phi hop.

5.2.8. Ky thuit lau san theo quy trinh 2 x6 — 1 chiéu

Buwéce M3 t4 ndi dung thue hién

1 Cho dung dich héa chit 1am sach pha diing nong d6 vao x6 thtr nhat (x0 mau
xanh).

2 | Cho dung dich khir khuin pha ding ndng 6 vao x6 thit hai (x6 mau do).

3 Dit bang canh bdo “Khu vue dang lam vé sinh - Chii y san wét - D& nga”

4 Cho diu lau sach vao x6 mau xanh, nhing w6t héa chat 1am sach, vat dau
lau cho vira 4m. :

5 | Lau theo quy tic zic-zéc tir khu vuc sach dén khu vuc bén, tir cao xudng
thap, tir trong ra ngoai. ‘

6 | Khi lau khoang 20m?, théo d4u lau ra va cho vao x0 dung dau lau ban.

7 Cho dau lau sach vao x6 mau do, nhiing uét hda hda chat khir khuén, vét
dau lau cho vira 4m.

8 | Lau theo quy tic zic-zic tir khu vuce sach dén khu vuc ban, tir cao xudng

— | thép, tir trong ra ngoai. ' '

9 | Lau tiép tuc theo quy trinh trén cho dén khi hoan tat khu vure cén lau.

10 | Cho san khé. Thu don dung cu vé sinh.

11 | Thu gom céc d4u lau do v& xir ly tai khu giat tép trung.
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MOI TRUONG BE MAT

EN NUI PHIA BAC QUANG NAM
W  /TB-BY ngay (3 /5 /2024

; > mién mii phia Béc Qudng Nam)

QUY TRINI
BENH VIEN DA KHOA KR

cua Bénh vién Da khoa

L. MUC PicH

- Cung cép nhung tiéu chuén, huéng din thuc hanh ding trong VSMT bé
mat trong bénh vién

- Huéng dan 8 chirc va tridn khai thuc hién cac hoat dong VSMT bé mét
trong bénh vién.

- Huéng dan gidm sat trién khai thuc hién céc hoat déng VSMT bé mt
trong bénh vién.

II. PHAM VI AP DUNG

Tét ca céc khoa phong trong bénh vién

1. POI TUQNG AP DUNG

Tét ca nhan vién lam VSMT bé mit trong bénh vién
IV. TAI LIEU KHAM KHAO

Huéng dan Quéc gia vé klem soat nhiém khuén trong cac co sé kham chita
bénh ban hanh kém theo quyét dinh sé: 3916/Qb-BYT ngay 28/8/2017 ctia B
trudng B Y té p

V. THUAT NGU VA TU VIET TAT
1. Tir viét tit
~-BV : Bénh vién
- KBCB: Khdm bénh, chita bénh
- KSNK: Kiém soét nhidm khuin
- MTBV: Méi truong bénh vién
- NB: Nguoi bénh
- NKBV: Nhiém khudn bénh vién
- NVVS: Nhan vién v€ sinh
- NVYT Nhan vién y t8
- PHCN: Phong hé c4 nhan
- MRSA: Tu ciu vang khéng methicillin
(Methicillin-Resistant Staphylococcus aureus)

- VRE: Cau khuin dudng rudt khang vancomycin (Vancomycin Resistant
Enterococci)
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- VSCN: V& sinh c6ng nghiép

- VSMT: V¢ sinh méi truong

- VSV: Vi sinh vat

- WHO: T5 chirc y té thé gi¢i (World Health Organization)

2. Gidi thich tir ngir

Hoa ch{ft khir khuén ’(Disinj:ectant chemicals): La nhiing hoa chét duoc
sir dung trén bé mit hgéc thiét bi,/thiéy bi y t€ c6 kha ning tiéu diét c4c vi sinh vat
gdy bénh nhung c6 thé khong giét chét c4c bao tir vi khuan. Hau hét héa chat khir
khuéan chi dugc 4p dung cho cic d6 vat. Mot so chat khir khudn duoc két hop v6i
mot chat lam sach dé tao thanh san pham cé ca tinh nang lam sach va khir khuan.
Str dung héa chét khir khuan can tham khao huéng dan ctia nha san xuit.

Hoa chiit tiy riva va lam sach (Cleaning chemicals): 1.3 nhitng chit c6
kha ning tay rira va lam sach bao gdm xa phong, nhiing chit tiy ria dé lam sach
cac chét hitu co va diu mg. Chét téy rira vo1i tac dcf)ng co hoc clng véi chit cang
b€ mit gitp loai bo céc chat hitu co, vo co va mdt sO 16n céc vi sinh vét trén bé
mit dung cu, mdi trudng.

Khit khuan (Disinfection): L3 qué trinh loai bo hiu hét hoiic tit ca vi sinh
vat gy bénh trén bé mat nhung khong diét bao tir vi khudn. C6 ba mirc do khir
khuan (mtrc d¢ thap, trung binh va cao).

Khir khuin mire dj cao (High level disinfection): 1.4 qua trinh diét toan
bd vi sinh vat va mét s6 bao tir vi khun. Déi véi bao tir vi khun phai c6 mot sb
diéu kién nhit dinh méi diét duoc (nhiét do, dp suét, dd 4m va thoi gian).

Khir khudn mikc dp trung binh (Intermediate-level disinfection): La qué
trinh diét M. tuberculosis, vi khuan sinh dudng, vi rit va ném, nhung khéng diét
duge bao tir vi khuén. '

Khir khuin miec do tht’fp (Low-level disinfection): L qua trinh diét dugc
cac vi khuan thong thudng, mot vai vi rit, nam, nhung khéng diét duoc bao ti vi
khuan va vi khuan lao.

Khir nhiém (Decontamination): La qua trinh st dung tinh chét co hoc va
héa hoc, d€ loai bé cac chit hitu co va gidm so lugng cdc vi khuén cé trén cac bé
mt d& béo dim an toan khi sir dung, vén chuyén va thai bé. Pinh nghia nay bao

gdm céc qua trinh 1am sach (cleaning)/khir nhidm (disinfection)

Lam sach (Cleaning): La qua trinh st dung bién phap co hoc va hda hoc
dé loai bd nhiing tac nhan nhidm khuin va chét hitu co bim trén dung cu, nhung
khong diét/loai bd duge hét céc tic nhan nhidm khuin. Qud trinh 1am sach 1a mot
budc bét budc phéi thyre hién truéc khi thuc hién khir khuén, tiét khudn tiép theo.
Lam sach tdt s& gitip hiéu qué khir khudn, tiét khuin dugc t6i vu.

Vi sinh vt (Micro-organism): Vi sinh vit bao g6m vi khuén, vi rat, nam,
tao va déng vat don bao.
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MGt dp vi khuin (Bioburden): L sé vi khuin séng trén mot bé mit 6
nhiém. Nguédn truyén bénh (Transmission source): La noi tap hop cac tic nhan
gdy bénh c6 kha niing tdn tai, lan truyén bénh lam 6 nhiém méi truong hodc dung
cuy te.

Sw nhiém bin (Contamination): La sy 6 nhidm cic chét hity co, chét bin
hodc nhiing dich co thé séng c6 nguy co tiém tang gdy nhiém khuén, gdy ton hai
t6i d6 vat, moi truong. Su nhiém bin ndy c6 thé cé gdy nguy hai dén viéc thuc
hién chirc ning, chat lugng va hiéu qua cia dung cu y khoa va ¢6 thé 18y truyén
sang nguoi trong qua trinh sir dung hodc xtt Iy va luu gitr.

Tdc nhan truyén nhiém (Infectious agents): Thuat ngitt bao gdm cac vi
sinh vt va céc tic nhan cé thé lay truyén tir d6i tuong nay sang doi tuong khac
qua nhi€u con dudng 1ay nhidm khac nhau.

Vé sinh (Hygiene): La nhiing quy tic gilt gin sur sach s& cho ban than va
mdi trudng xung quanh nhim phong bénh, giit gin va tang cudng stc khoe cho
ngudi bénh, nhén vién y té, nguoi nha ngudi bénh cling nhu bao dam an toan méi
truong bénh vién.

VL. PHAN LOAI MOI TRUGNG BE MAT

1. Phén loai theo mitc d§ 6 nhidm

- Khu vuee yéu cau vé khudn cao (ky hiéu mau trci"ng): Khu vue chim séc,
diéu tri truc tiép NB trong tinh trang néing hoic rdi loan dap tng mién dich (vi du:
NB ung thu, NB suy gidm mién dich, NB ghép tiy, NB dang duoc diéu tri liéu
phép héa hoc/tia xa, tré so sinh non thang bénh ly tai cdc don vi Hoi stre so sinh,
NB bong, NB phiu thuat), bé mit khu phiu thuat, phong sinh, bué“)ng' can thiép
mach, khu déng géi luu gilt dung cy tiét khudn, khu pha ché dich. B& mat tai khu
vuc nay can dugc 1am sach béng héa chét téy rira va khir khudn mirc d6 trung binh
hode thép-._'— T T e i SR s S s

- Khu viee ¢6 nguy co 6 nhiém cao (ky higu mau ds): Khu vue c6 bé mit
bi phoi nhiém véi lugng 16n mau hodc cic dich co thé khac (vi du: khu vue loc
mau, cic don vi chim sdc tich cuc, nha vé sinh) hoic khu vuc tiép nhén, c4ch ly
NB mic céc bénh truyén nhidm cé kha nang gy dich (vi du khu cich ly NB ciim,
SARS, s6i v.v). Bé mat tai khu vuc nay cin dugc lam sach béng héa chét téy ria
va khir khuan mire d6 trung binh hosic thap.

- Khu viee ¢é nguy co 6 nhiém trung binh (ky hi¢u mau vang): Ngoai trir
budng bénh, nha v€ sinh, noi luu giit chit 6 nhidm thudc khu vye c6 nguy co 6
nhiém cao d trinh bay & trén, tit c4 céc budng bénh, budng th thuat, nha vé sinh,
noi luu gitr d6 ban cta céc don vi con lai trong BV thudc khu vuc co nguy co 6
nhiém trung binh. B& mt tai khu vuc nay cén dugc lam sach béng héa chit tay
rira.

~ ~Khuvye co nguy co 6 nhiém thip (ky hidu mau xanh): Bé mat va/hodic
thi€t bj khong phoi nhidm véi mau/dich co thé (budng hanh chinh, budng cho,
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budng nhén vién, budng hop v.v). B€ mit tai khu vuc nay chi can lam sach bang
héa chat tay rua.

2. Phin loai theo mitc d9 tiép xic.

- Bé mgit tiép xiic thuong xuyén (diém=3): B& mit c6 tin suit dong cham
cao, dac bi¢t 1a dong cham véi ban tay (vi du: nim clra, nit bam cau thang may,
dién thoai, niit nhén chuéng, thanh giudng, céng tic bat/tht dén, ban phim, thiét
bi y té nhu may chay than, thiét bi theo d&i chi sb sinh tdn, tueong, givong bénh,
ban dém v.v). San nha, bdn rira tay, bon vé sinh cling thugc nhém nay. Nhiing bé
mét thugc nhém nay cén duge 1am sach it nhit 1 lén/ngéy va khi c6 day ban voi
cdc khu vyc cham séc, diéu trj théng thudng va 2 lan/ngay va khi ¢6 day bin véi
bé miit tai khu vuc ¢6 nguy co 6 nhiém cao (Cép ciru, Hbi stre tich cuc, Hiu phiu
V.V).

- Bé mt it tiép xiic (@iém=1): B& mit c6 tAn suét déng cham véi ban tay
thép (vi du: tudng, tran, guong, khudng ctra, rém cira, v.v...). Nhitng bé mit thudc
nhém ndy can lam sach dinh ky (khéng yéu cau lam sach hing ngay, thuong lam
sach hing tudn hoic thang 2 14n) va khi c6 diy ban hoic dich/chét 16ng tran ra bé
mét hodc khi NB ra vién.

VII. PHUONG TIEN

1. Chuén bi vé phwong tién lam sach:

Str dung tai/gié lau 4m, sach va xd, thing sach dé chira héa cht lau khi bit diu
thyc hién qué trinh lau. C4c phuong tién bao dam hoat déng t6t va sir dung riéng cho
khu vire yéu cdu vé khuin cao, khu vé sinh va khu c4ch ly. Tét nhét st dung loai gié
lau sir dung mét 14n c6 hoic khong tAm héa chét lam sach, khir khun.,

2. Héa chit Iam sach, khir khuin:

- Hobachét tiy rira: Thudng 13 xa phong hode cdc héa chét tAy rira khic, sir
dung dé 1am sach cdc bé mit thong thudng it tiep xtc tai khu vuc ¢é nguy co 6
nhiém trung binh hojc thap.

- Héa cht khir khuin: Khnr khudn (va 1im sach véi céc héa chét hin hop)
bé mit dung cw/thiét bj y té, bé mit thong thudng tiép xtc thudng xuyén, bé mit
it tiép xuc tai khu vye yéu cau vé khuén cao hodc khu vue ¢6 nguy co 6 nhiém
cao. Cac hoa chat khir khuén sir dung trong bénh vién phéi dugc cap phép luu
hanh theo qui dinh ctia B4 Y té (hién tai bénh vién dang str dung hop chat ¢ chira
clo va céc ché pham chira clo).

- Phuong tién luu gitt hoa chit: Sir dung loai hdp/can chira héa chét khir
khuén/lam sach diing mét lan. Khong bb sung tiep hoa chat vao can/hop da st
dung het hodc dang sir dung

3. Trinh tw lam sach:

Lam sach tir khu vie it 6 nhiém t6i khu vyc 6 nhidm nhidu nhét, tir b mat
it tiep xuc téi bé mit tiép xtc thudng xuyén, tir bd mit cao t6i ba maét thap va tir
trong ra ngoai.
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4. K§ thuit lam sach

- Loai bo cht thi, bui, manh vun, chit bin nhin thdy bing mét thuong
truge khi lam sach/khir khuin. St dung ciy gom chét thaj. Khéng thu gom chit
thai sic nhon bing tay trin, loai bé chit thai sic nhon vao thung khang thing,
théng bdo ngay t6i nguoi quan ly khi bj tén thuong do vat sic nhon.

- Gidm tl}iéu khuyéch tan bui hozc chat 6 nhiém khac trong qua trinh lau;
Khéng dung chéi trong khu bénh phong, khu vin phong, khéng bat quat trong khi
gom chét thai, bui, ban trudc khi lau, khéng giit, 14c tai/gié khi lau.

- T6t nhét 13 st dung loai khin lau ding mét 1in. Néu ding nhiéu 14n thi
phai giat lai khan/tai lau thudng xuyén. Khéng nhung khan/gié ban vao dung dich
lam sach/khir khuén. St dung gié lau riéng cho timg khu vuc va cho timg giudong
bénh.

- Thay dung dich 1am sach/khir khudn theo khuyén c4o ctia nha san xudt,
tang tan suat thay dung dich tai khu vuc ¢6 nguy co 6 nhiém cao; khi nhin thay
duc, chat ban va ngay sau khi 1am sach mau/dich co thé tran trén bé mit.

5. Tan suét lam sach

- Tén sudt khir khuén bé mit tiép xuc thuong xuyén cao hon bé mat it tiép
xuc. Nhitng bé mit thudc loai nay can duoc 1am sach it nhét 1 lan/ngay véi cic
khu vyre chim séc, didu tri thong thudng va 2 lan/ngay véi bé mit tai khu vyc yéu
cau v6 khuan hogc khu vue c6 nguy co 6 nhiém cao. Tan sut lam sach/khir khuan
¢6 thé cao hon néu mic dd qué tai NB cao va & co s& KBCB doi hoi mirc do sach
cao, dac biét 13 véi nhitng bé mit c6 tin suit ti€p xtc cao. ;

- Lam sach ngay cdc bé mit khi thiy cac dich/chét 16ng tran ra bé mit.

6. Nguoi thue hién )

~_Nhén vién thuge cong ty vé sinh cong nghiép (VSCN) d3 ky hop déng véi
BV. biéu dudng chju trich nhiém lam sach/khir khuin cic bé mit dung cu/thiét

7. Yéu ciu chit lugng lam sach:
M(_)i'bé mat ludn sach khi quan sat bing mét thuong (khéng c6 bui, vét ban...)
v L. QUY DINH LAM SACH/KHU' KHUAN MOI TRUGNG BE:
MAT TAI MOQT SO KHU VUCPAC BIET
L. Tai khu phiu thujt
L1. Chuin bj phwong tign Phong hj cd nhan:
Nhén vién VSCN hoic nhan vién vé sinh (NVVS) cia BV 'phéi mang

phuong tién PHCN bao g0m qudn 4o danh riéng cho khu phu thuat, mfi chim
kin téc sir dung mot lan, khau trang y t& che kin mii miéng, dép/b6t danh riéng
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cho khu phau thuat, Loai b6 phuong tién PHCN sau sit dung vao céc thung thu
gom theo quy dinh.

1.2. Chuin bi phwong tién lam sach:
Str dung phuong tién 1am sach riéng cho budng phiu thuat, budng hau phiu,

khu hanh chinh, nha v& sinh. Khéng sir dung nhiing phuong tién nay dé lam sach
cac bé mt khéc ngoai khu phau thuit.

- Hoéa chat lam sach/lhir khudn:

Hoba chét d]:rc_rc st dung d& vé sinh 13 chloramin B hoic vién preseptBuoc
pha theo huéng dan pha chloramin B d3 dugc bénh vién ban hanh

- Tdn sudt lam sach/khir khudn:

+ Bé mat tai budng phdu thuat: — Trudc ca mé dau tién: Khir khudn dén
trdn hodc dén thu thut, cic bé mat may moéc trang thiét bi trén cao, ban md, trang
thiét bi khéc va san nha. — Giita 2 ca phau thujt: Loai bd va lau khir khuin vét,
ddm méu, dich tiét (néu c6), khir khuén dén trin hodc dén tha thuat, cic bé mat
mdy méc trang thiét bj trén cao, ban mé va vung xung quanh ban mé véi ban kinh
khodng 1,5 m bao gom ca tuong nha (lau réng hon néu mau va dich tiét bén xa
hon). = Sau ca phau thuat cubi cung trong ngdy: Loai bo va lau khir khudn vét,
dém méu, dich tiét (néu c6), khir khudn dén trdn hosc dén thi thut, céc bé mit
méy moéc trang thiét bj trén cao, ban m$, trang thiét bi khac, bé mat tudng cao 2
m va san budng phau thuat.

+ B& miit tai c4c khu vuc khéc ngodi budng phiu thuat (budng hanh chinh,
budng nhan vién, khu vuc rira tay, budng hiu phau, nha vé sinh)

+Bé mt san nha, db ding/thiét bi phuong tién, dung cu tiép xUc truc tiép
v6i NB (6ng nghe, dién thoai, ban phim ban chuyén dung, c4c bang didu khién,
_ xe ddy, céng, bon rira tay, bdn ciu v.v) can duge [am vé sinh 2 lan/ngdy ngay khi
day ban.

+ Co rira dép véi nudce xa phong sau d6 x4 sach, lau kho, xép vao noi quy
dinh sau méi ngay lam viéc.

+ V¢ sinh bé mat ctra ra vao, ctra s0, kho, khu vuc dé dung cu sach, tii lanh,

ti hép, ti s;éy, may lam d4 hang tuén.
.+ V& sinh trén nha, tuong trén cao, quat thong gi6, didu hoa nhiét do, hé
thong thong khi hing théng.

- Quian Iy chat thai: Chét thai phat sinh trong khu phdu thuét phai dugc
phén loai, thu gom ding quy dinh va chuyén ra ngoai khu phau thuét theo dudng
riéng, khong van chuyén qua cac khu vuc vé khuén, khu vuc sach.ddnh dau hoic
cdc chat 6 nhiém khéc) va khong cé mui khé chiu.

2. Tai khu céch ly

= Chudin bj phuong tién phong hé cd nhdn: Nhan vién VSCN hogc NVVS
cia BV phai mang phuong tién PHCN bao g6m quan 4o, mil, khau trang, dép/bot
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v.v theo huéng din st dung phuong tién PHCN tai khu vuc céch ly. Loai bo
phuong tién PHCN sau sir dung vao céc thiing thu gom theo quy dinh.

bu(“)ng dém, buéng céch ly, khu he‘l‘nh chinh, nha vé sinh. Khéng str dung nhing
phuong tién ndy dé 1am sach céc ba mat khac ngoai khu c4ch ly.

- Chudn bi phuong tién lam sach: St dung phuong tién 1am sach riéng cho

- Hoa chdt lom sach: st dung hoéa chat khir khuin va pha theo diing ndng
dd, hudng dan cua BV.

- Ky thudt lam sach

+ Loai bé man ctra (man ngin céch giuong, man che cira s§, man treo ngén
cach voi hoa sen véi cac khu vuc khic trong nha vé sinh) trudc khi 1am sach
buong.

+ Kiém tra va bd sung nhitng vat dung nhu: X3 phong rira tay, xa phong
tam, gidy vé sinh, khan gidy, hdp géng, ban chai co rira khuy v€ sinh.

+ Trong qud trinh 1am v& sinh, cira budng cach ly phai dugc déng kin.

+ Khir nhiém truée khi gui di xir ly lai hodc loai bd céc dd dung, vat dung,
thi€t bi sau sir dung trong buong cach ly.

+ T4t ca cée thibt bi phéi duoc lau khir khudn ba mét trude khi chuyén ra
khéi bubng c4ch ly.

- Tan sudt lom sach

+ Bé mit san nha, 46 dung/thiét bi phuong tién, dung cu tiép. xtic truc tiép
v6i NB (6ng nghe, dién thoai, ban phim ban chuyén dung, cic bang diéu khién,
xe day, cang, nlim ctra, bdn rira tay, bon cau, tuong nha vé sinh V.V), san nha can
duoc lam vé sinh 2 lan/ngdy va ngay khi day ban. ] |

~ +Cortra bét/déjfdiéiﬁh’riéhé cho khu c4ch ly v6i nuéce va xa phong sau do
xa sach, lau khé, X€p vao noi quy dinh vao cudi mai ngay lam viéc.

+ Tong vé sinh va phun khir khudn toan b bé miit khu cach ly (trdn nha,
tudng trén cao, quat théng gid, diéu hoa nhiét dg, hé thong thong khi, bé mit cira
ra vao, cira sd, kho, khu vuc dé dung cu sach, ti lanh, ti hap, tu say, may lam da
v.v) bang hoéa chat khir khudn khi NB ra vién hodc tir vong.

3. Ky thuit vé sinh méi truong bé mat

3.1. Muc dich:

- Lam sach bui, chét thai sinh hoat va dich sinh hoc (phén, nuéc tidu, mau,

1

thude...) trong qua trinh chim séc va didy tri NB.

- Bdo dam céc bé mat san nha, tudng, cira, nha vé sinh,... luén sach s&, gon
gang va MTBYV sach dep, an toan cho NB, NVYT va cdng dong.

3.2. Ky thudt vé sinh bé mdt

- K§¥ thuat lau: Lau theo chidu tir “sach” dén “ban”; va nén chia da; miit 'sén
nha, djt bién béo dé danh % 16i di. Lau theo hinh zic zic, dudng lau sau khong
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trang duong lau trude; khéng dung mit khin ban hay tai ban dé lau lai duong lau
trudce do.
- Mbi tai, khin lau nha chi lau trong dién tich khoang 20m:; tai/khin lau
b€ mit ban chi dung mot 1an.

- Ky thuat vé sinh kinh: Phai phun dung dich vé sinh kinh, lau véi cay gat
kinh chuyén dung, lau sach lai khéng d€ vét héa chit nuéc con dong véi khin lau
chuyén dung.

- Ky thuat xtr ly dd tran mau, dif:h sinh hoc: Phai ¢é du phuong tién, héa
chat va nhan vién v¢ sinh phai duoc hun luyén thanh thao quy trinh.

- K§ thudt VSMT bé mit khac.
3.3. Ky thudt vé sinh tirng khu vuc co bin
3.3.1. V¢ sinh bé mdt khoa phong: Céc bude thuc hién

Budc 1: Mang phuong tién PHCN, chuin bi dui phuong tién VSMT bé mit,
dat bién bao theo diing quy dinh.

Bude 2: Pha héa chat lam sach va khir khudn méi truéng theo diing huéng
dan vé nong dd va c4ch pha (xem Phu lyc).

Bude 3: Thu don d6 dac, loai bo nhiing d3 vat khong can thiét, da héng
trong phong bénh ra khéi budng bénh.

Budc 4: Lau/quét dm cho sach bui va hét sach chit thai, chi y céc goc &
dudi gam giudng, ban, ghé,....

Buoce 5:

- Péi véi khu vuc khéng ldy nhiém: +Lau 14n 1 véi chét tdy rira lam sach
(xa phong). + Lau 1an 2 véi nude sach va dé khé. -
- DO v6i khu viee Idy nhiém véi khi 6 dich cim HSNI, SARS, .
+Lau 1an 1 véi chét tdy rira va lam sach (xa phong).
+ Lay 14n 2 véi nuée sach.

+ Lau 14n 3 véi dung dich khtr khudn (da duoc pha theo ding quy dinh
truéc mai ca lam viéc).

Budc 6: Ké lai @6 dac di dich chuyén trong qua trinh vé sinh vao diing chd.
Buce 7: Thu don, dua dung cy, chit thai ra khoi phong.

Bude 8: Thio ging tay va rira tay.

Bude 9: Ghi vao ho so/bang kiém cong vie hing ngay di hoan thanh.
3.3.2. Vé sinh bé mdit giuong, ban, dém, ghé:

Dy 14 nhimng bé mat thudng chira cdc mim bénh ¢6 ngudn gdc tir méi
truong va NB. Viéc vé sinh, khtr khuin cin thén va ding quy dinh 13 hét strc cin
thiet. Cac buée thuc hién tuong tu nhu v¢ sinh bé mit, tuy nhién phai chd y céc

-



19
budc le‘m} sach va khir khuén, thudng thuc hién trudc khi v€ sinh san nha hojc khi
cd yéu ciu.
a. D6 véi giudng, ban, dém, ghé dung cho ngudi bénh khéng 14y nhidm:
Cdc budc thyce hién:
Buée 1: Chun bi dung cuy, héa chét vé sinh, mic phuong tién PHCN.
Bude 2: Pha hoa chat lau bé mit theo quy dinh.

Bude 3: Don dep va ldy bo cac dd dac khong can thiét, cac chAt thaj co trén
cac bé mat giuong, ban, ghé, dém trong khu vuc cén vé sinh cho vao thing dung
chat thai.

Buce 4: Lau sach bui bﬁng khin 4m, ké dé'nq lau co béng nudc xa phong, sau
cung lau lai bing nuéce sach va dung khin sach dé lau khé.

Bude 5: Don dep, ké gon gang dd dac trong khu vuc vé sinh.

Budéce 6: Thu don, dua chét thdi, dung cu ra khoi phong.

Budcc 7: Thao ging tay va rira tay.

Buée 8: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hing ngay da hoan thanh.

b. D4i véi giudng, ban, dém, ghé dung cho ngudi bénh l4y nhidm:

Cdc budc thue hién:

Buée 1: Chudn bi dung cu, héa chat v€ sinh va khir khudn, mang phuong
tién PHCN.
Budc 2: Pha héa chit khir khudn ba mat theo quy dinh.

Budce 3: Don dep va lﬁy bé céc dd dac khéng can thiét, cac chit thai cO trén
cac be mit giudng, ban, ghé, dém trong khu vue cén v¢ sinh cho vao thung dung
chatthai.

Buée 4: Lau sach buyi bé.r;lg khin 4m, ké dén lau co b'fmg nudc xa ph(‘,:ong, sau
cung lau lai bing nuéc sach, dé khé lau lai véi dung dich khtr khun va dé kho.

Bude 5: Don dep, ké gon gang dd dac trong khu vuc vé sinh.

Budc 6: Thu don, dua chit théi, dung cu ra khéi phong.

Bude 7: Théo ging tay va rira tay.

Budre 8: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hing ngay da hoan thanh,
Chui y:

- Khi NB ra vién can thuc hién quy trinh khir khuén truée khi s dung cho
NB Fé tiép.

- Péi i:’d’z' khu vue clgdm séc NB so sinh, khu vyc thong khi khéng tot, khi
lau khik khudn véi héa chét cé néng ds cao thi sau khi héa chdt khé (thoi gian

Al

hoa chcft z‘z‘é}) xuic tuy thude vao logi héa chd'd sau do phdi lau lai tat ca bé mdt
bang khan sach 1dy di héa chdt ton dong.




3.3.3. Vé sinh trén nha, tuong, cita va cde dung cu khdc

Trén nha, tudng, cira sb, cira ra vao, quat tran, may lanh, dén, hop dién,
khung 4nh 1a nhitng bé mit khéng thé vé sinh hing ngay, nhung lai 13 noi chtra
bui va céc tac nhan gy bénh. Vi€c vé sinh phai duoc 1én ké hoach va bao dam
khi thyc hién thuan tién, d& dang va khéng 1am anh hudng dn NB va phat tan
bui, tic nhan giy bénh vao khu vuc ¢6 lién quan.

Cdc budc thuc hién:

Bude 1: Théng bao cho khu vyc phéi vé sinh v& ké hoach vé sinh trin nha,
tuong, quat, dén,....

Bude 2: Chuan bj dung cy, héa chét vé sinh, mang phuong tién PHCN.

Buée 3: Pua NB ra khoi phong. Cho céc vt dung trén ban vao ti dau
giudng hodc che day lai tranh bui, tit quat. Trong truong hop khéng di chuyén
phai c6 phuong tién che ngan ngtra bui ban roi vao NB va phét tin ra xung quanh
budng bénh va mbi truong.

Bude 4: Thyc hién ky thudt vé sinh bao gdm: Quét nhe nhang, c4n than
tran nha, tuong, clra tir trén xuéng loai bé byi va mang nhén, chu y tranh bui roi
vao mét. Lau cura, kinh, tuwong men, céc dung cu nhu quat tran, den, v.v... bé”mg
chét tdy rira hogc dung dich khir khuén (néu vung 1ay nhiém), sau d6 lau lai bang
nuée sach va lau kho bing khin sach. Khi I?e"i mét qud ”bé’in co tl}é dung ban chai
va chat tay rira co rira sach s8 va lau xir ly hét cac vét ban trén tran, tuong, sau dé
lau lai bang nuéc sach.

Lau sau ciing san nha va nhimng dd vat c6 thé bi viy ban trong qua trinh xtr
ly theo quy trinh.

Bubc 5: Thu don, dua chét thi, dung cu ra khoi phong.

- Budc 6: Thao gang tay va rira tay.

Buge 7: Ghi vao hd so/bang kidm cong vie hing ngay d3 hoan thanh.

Cht? Y: Phuong tién cho vé s,inh khu vuc nay can phai duoc chué;n‘b,i san
sang va ddy du tir cde logi thang dé nguwoi lam vé sinh de dang vé sinh tran nha,
tuong trén cao, quat tran, mdt ngodi may lanh,v.v...dén cdc Phuong tién (chéi
lau, héa chat, khéin lau kinh chuyé’n dung). Sau khi lam sach xong can thu gon
dung cy, V¢ sinh dung cu sach va cdt gon gang vao khu vuc chuyén chira dung cy,
phuwong tién vé sinh.

3.3.4. V¢ sinh bon riva tay

Bon rira tay sach, khong cé cdc b vét khong can thibt va c6 diy du phuong
tién cho thrc hién vé sinh tay bao gom: Quy trinh vé sinh tay, khin lau tay dung
1 1an, xa phong, thing dung khin ban luén sach va san sang.

Cac buée thue hién: :

Budc 1: Chuén b dung cy, héa chét vé sinh, mang phuong tién PHCN (chti y

mang gang tay day, tap dé chong thim)
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Bude 2: Pha hoéa chét lay bé mat theo quy dinh

Bute 3: Don dep va ldy bo céc db dac khéng can thiét, cac chit thai 6 trén
cac bé mét bon rira tay cho vao thing dung chét thaj (vi du, do dung c4 nhan cia
NB, chai lo, ban chai,v.v.. .)- Ding nhip g& téc hodc nhitng thit khac khaj miéng
voi, 10 thdo nuée va day giat nudec.

Bucc 4: Vé sinh theo thir tw: - Tham uét khin lau trong dung dich l1am sach
va vat k¥, bat ¢au lam vé sinh tir bén ngoai vao bén trong bdn rira tay, thung dung
khén lau tay, chai dung xa phong, can nhan/nit bAm bom xa phong ciia chai dung
xa phong.

- Lau céc bé médt quanh chiu rira, bao gbm gach lat tuong, cic go, cac ong
dan, phan bén duéi bdn rtra, cho dé khin giay, chd dé xa phong, lau bén trong va
ngoai chdu, trong 6 cé miéng voi, dy gidt nudc, voi nuée va ong thoét nuéc.

- Cho nuéc chay tir voi ra rira k§ bdn, cho nude chay vao 6ng thoat nudc,
ki€m tra d6 thong thoang hé thong nude thai va 1am sach ong thoat nudc bang ban
chéi co rira khéng lam trdy xudc men, vat lidu lam bdn V€ sinh tay.

- Banh béng céc bd phin bang kim loai lam bang thép khéng ri ho#ic inox
vOi chat lam sach va bong ctia voi nude, tay cdm hodc bdn rira.

Buée 5: B sung thém xa phong va khin gidy.

Budce 6: Don dep cho khin vao thing dung chét thai (khin gi;"iy dung mot
1an), hodc cho vao bao thu gom dod vai va dua ra ngoai chuyén xudng nha giit.
Thu gom phuong tién vé sinh b mat.

Budc 7: Thao ging tay va rira tay.

Bucce 8: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hang ngay da hoan thanh.

_ Chii y: Bdo cdo cdc I6i, vi dy, nhitng vét bi nist vés hay gay hodic bat cik su
hinh thanh I6p ri sét néo cho nguoi gidm sdt va ¢é trdch nhiém.

3.3.5. V¢ sinh nha vé sinh (bon cdu)

Pdy 1a khu vuc can dugc 1am vé sinh t6i thiéu 2 1dn cho nha vé sinh nhan

vién va 3 lan cho nha vé sinh cong cOng/NB va khi cin (nha vé sinh héi, ban, d4
nudc, dich bin tée ra bén ngoai, 1én tuong, san,...)

Cac buée thue hién:

Bude 1. Chuén bj phuong tién v¢ sinh day du bao gbm viée lip rap trang thiét
bi, chuan bj dung dich CQ rtra va kiém’ tra tinh an toan cua phuong tién. Sau d6 rira
tay, mang khau trang, tap dé chéng tham, deo ging tay day qua co tay.

Bude 2: Thyc hién cAc trinh tw v§ sinh mét cach cn than, trénh b sét va
1am héng thiét bj vé sinh:

- X4 nuéce bon cau - déng ndp khi xa, ding chéi co bdn ciu ha thap mirc
nudce bang cach ddy nudc xudng cho cong hinh chit U dé tao dong nude.
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- Do/bdi chat co rira vao trong bon cau (bao gom ca phan duéi vanh bé, chd
dong nudc/héda chat, nén dé chdi o bdn cau trong d6 d& thAm héa chat va khir
khuan) va cdc viing ¢6 r dong chit ban, ndp bon cau, bé ngdi, cac bey tuong, chan
tuong,...

- Dung gié lau d& tham uét hoic co vé sinh chuyén dung dé lau/co tat ca
nhing vét ban tée hodc vét bin trén tuong, bat dau lau/co tir chd cao nhit xudng
dén cho tHAp nhat, tir bén ngoai vao bén trong va tir cho sach dén chd ban:

+ Lau bén ngoai va xung quanh bon cau, bao gom ca vong nim, gia dé giay
vé sinh, hé théng 6ng dan, céc thung vé sinh, bé chira nudc, ndp bon cau, bén trén,
bén dudi va céc ban 1€ (bao gdm ca céc thing vé sinh).

+ Co rtra bén ngoai va xung quanh bdn ciu bang chdi co chuyén dung, dic
biét I cac vét 6, dong nudce va dudi vanh bdn cau.

- Xa nudc rira bon cau, rira chdi co trong nude xa, lau cén choi co.

-, Sau clng ding gié lau chd ngdi & bon cdu, tay gat nude xa, nip bon cau,
déng nap, kiém tra va bd sung gidy vé sinh néu can.

Chu y: Khong dwoc trén lan cdc chét tdy rira, vi c6 thé sinh ra cde khi doc
(xem cdc hudng dan ciia nha sén xuat). Khéng lam bén chat bén tée lén tuong va
do dac cé dinh. Cén thédn khi lom vé sinh phia sau bon cdu va cde ong ddn bén
dwdi va thén trong véi nhitng vét thé la.

3.3.6. Hanh lang, cdu thang

Day 1a khu vye nhi€u nguoi qua lai, nhidu bui, chat thai bdm va déng céc
k& béc 1én xuong, céc géc ciu thang. Céc tay cam, vin, song ciu thang nhiéu ngudi
cam nam, nguy co lay nhiém cao, nhét 13 ciu thang khu vuc 14y nhiém va khi vao
mua dich bénh. V¢é sinh tbi thidy 2 lan/ngay va khi can (ciu thang ban, khi cé
dich,...). Can c¢6 ké hoach cuén chiéu hing théng tong vé sinh co rira nén nha,
hanh lang, cau thang ... timg viing nho va lau khé ngay. Tranh d6 nuéc ding choi
quét 1am tham, 4m uét, tron truot.

Cadc buoc thuce hién:

Bude 1: Chuan bi dung cy, héa chit v€ sinh, mic phuong tién PHCN va dat
bién béo.

Budg 2: Pha héa chit lau bé mit theo quy dinh.

Buge 3: Thu gom chat thai va quét 4m ciu thang vao tli/thing dung chét thai.

Budc 4: Lam can than nhu sau: Dung tai sach thim nuée xa phong lau tay
vin, bién bdo, huéng din, bé mét bac thang, bd tudng trude tién va sau cung lau
lai bang nudc sach va dé kho. Néu ciu thang ban nhiéu, nén co véi nuéc va xa
phong truéc, sau d6 dung khin lau lai.

Bucc 5: Don dep, thdo d& bién bao.

Budc 6: Thu don chét thi, dung cu.

Budc 7: Théo ging tay va rira tay.

Budc 8: Ghi vao hé so/bang kiém cong viée héng ngay da hoan thanh.
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Chu y: cdc tay vin cua cdu thang bé/céu thang cuén nén duoc lau hing
ngay véi héa chat khir khudn sau khi ds lau Sach,‘ vi d{jy la noi moi nguoi (]\['B,
NVYT, nguoi nha NB, khdch théim) thuong xuyén cam ndm, nén nguy co ldy nhiém
va phat tdn méam bénh cao.
3.3.7. V& sinh bé mdit khi c6 méu va dich co thd
. Céc bé miit di khi c6 thé bj bn/db tran mau, dich co thé tir NB/tir sy bét
can ciia NB, NVYT, nguoi nha NB. Yiéc Xur Iy can phai dugc thuc‘hién ngay lap
tirc boi nhan vién vé sinh d3 dugc huén luyén mét cich cin thdn nham ngin ngira
phat tan va ldy lan tic nhan gdy bénh cho moi nguoi trong cac co sé KBCB. Quy
trinh xtr Iy va phuong tién phai luén c6 di va san sang & moi khu vyc vé sinh
trong cac co s¢ KBCB.
Khi xir ly can thiét phéi c6 bién bao “San w6t hodc “ Khéng qua lai”.
Phuong tién dé thuc hién cin phéi ¢6 du nhu sau:
- Thi nhyra dung chét thai 1ay nhidm.
- Gang tay cao su day, mi, mit na va kinh béo hé (néu cn).
- Thudc tiy Hypocloride néng d5 1%.
- Luong khan gidy du ding, gié lau bé mi.
Cac buée thwe hién:
. Bude 1: Chuén bj dung cu, héa chit V€ sinh, mang phuong tién PHCN va dat
bién bo.
Bucc 2: Pha héa chat lau bd mét theo quy dinh.
Bude 3: Lé"ty bo cac chat db tran, can cin than thuc hién cac buéde sau:
- Dung khan gidy phii 1én trén vét mau, dich d6 tran, |
- Ru6i dung dich khir khuén Hypocloride néng do 0,5% - 1% 1én trén khin
gidy va dé 10 phut (tdi thiu trong 2 phut). -
- Lau chui khu vuc c6 db tran véi khin gidy, bo khin gidy vao tii nhya
dung cht thai 14y nhidm
- Dung gié th§g1 dung dich khir khuin Hypocloride néng d6 0,5%-1% lau
lai viing bé mit 6 nhidm.
- Diing khin sach 4m lau lai bé mat dugc khir khuén.
Budc 4: Don dep, thdo d& bién bso.
Bude 5: Thu don chat thai, dung cu.
Bude 6:Thao phuong tién PHCN v4 rira tay.
Buce 7: Ghi vao hd so/bang kiém cong viée hé‘ing ngay da hoan thanh dich
trong khoa phong hoic co s¢ KBCB.
- Khoa Kiém soét nhidm khuin, phong Diéu dudng chju tréch nhiém kidm
tra giam sét viéc thyc hién.
- Mang lui kiém soat nhiém khuan c4c khoa gidm sat vé sinh méi trudng
cua khoa phu trich.




